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科目：殯葬設施與服務   

一、先行火化再舉辦奠禮的流程好處為何？（25％） 

答：P202 

二、殯葬服務業評鑑項目中之專業服務項目有那些？（25％） 

答：P232 

三、殯葬倫理定義為何，可發揮那些功能？（25％） 

答：P244，P245 

四、殯葬服務業評鑑項目中之消費者權益保障項目有那些？（25％） 

答：P233 


